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MECHTOP

Mechanics in Motion

Die Mechtop AG zeichnet sich durch ihre 25-jahrige Tatigkeit in den Bereichen Metall-, Rohrleitung-, An-
lagen- und Sondermaschinenbau aus. Durch unsere grosse Erfahrung in vielen unterschiedlichen Bran-
chen sind wir ein kompetenter Partner fir anspruchsvolle Férdertechnik und Automatisierungs aufgaben.
Unser ldsungsorientiertes Team begeistert unsere Kunden mit cleveren Konzepten, Konstruktionen und
Herstellungen. Gerne unterstiitzen wir unsere Kunden auch langfristig im Service- und Wartungsbereich,
sowie mit unserer Montageerfahrung. Unser schlagkréftiges Team ist rund 45 Personen stark.

Zu unserer Verstarkung suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung eine motivierte Personlichkeit als

Leiter*In Kundendienst 100 %

Das bewegen Sie

o Kompetente Kundenberatung sowie Leitung und Fiuhrung des Kundendienstes

e Verkauf und Akquisition im Produktebereich und von Service- und Dienstleistungen

e Prozessoptimierung sowie Umsetzung von Massnahmen zu deren Verbesserung

e Fachliche und personelle Teamflhrung von 15 Mitarbeiter

¢ Planung und Sicherstellung der personellen Ressourcen im Bereichen Personaldienstleistung
und externer Montagen

¢ Disponieren der Mitarbeiter Anhand der Auftrage in Zusammenarbeit mit den Projektleitern

¢ Verantwortlich fiir die organisatorische Abwicklung und die korrekte Abrechnung Auftrage

o Projektleiter bei Auftragen im Kundendienstbereich

Das bringen Sie mit

e Technische Ausbildung mit EFZ Abschluss

e Berufserfahrung vorzugsweise aus dem Maschinen- und Anlagebau

o Kontaktfreudig, teamfahig, belastbar und flexibel

e Schnelle Auffassungsgabe, Verhandlungsgeschick und Durchsetzungsvermégen
e Selbststandige und eigenverantwortliche Arbeitsweise

¢ Hohes Qualitatshewusstsein

e Deutsch in Wort und Schrift, gute Englisch- und/oder Franzésischkenntnisse von Vorteil
e Sichere PC-Kenntnisse MS-Office-Produkte

e ERP Erfahrung und SAP B1 Kenntnisse von Vorteil

e Bereitschaft fir Reisetatigkeit innerhalb der Schweiz

Das bieten wir

o Eine sorgféltige Einarbeitung in Ihr neues Aufgabengebiet durch unser kompetentes Team

¢ Eine verantwortungsvolle Aufgabe und eine abwechslungsreiche und herausfordernde Tatigkeit
e Eigenverantwortliches und selbstandiges Arbeiten im Team

Sie wollen mit Ihrer Motivation, Einsatzfreude und Einsatzbereitschaft
ein aufgestelltes Team unterstiitzen? Dann senden Sie ihre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen per E-

Mail an Frau Nadine Wyss nadine.wyss@mechtop.ch

Es werden nur Direktbewerbungen bertcksichtigt (keine Personalvermittiungen).
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